Centralny rejestr uméw
\ Gminy Konopiska

UMOWA SERWISOWA Ne ,230/,2045-

zawarta w dniu 11 grudnia 2015 r. w Konopiskach pomiedzy Gming Konopiska, ul. Lipowa 5
zwanym dalej Zamawiajgcym, reprezentowang przez:

" mgrinz. Jerzy Zurek - Wojt Gminy,

a "CADGEO” sp. z 0.0. w Czestochowie, ul. Wreczycka 11a, zarejestrowana w rejestrze
przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy w Czestochowie, Wydziat XVII
Gospodarczy (KRS 0000064756), posiadajaca NIP: 573-10-35-487, REGON: 150146977
zwanym dalej Wykonawca, reprezentowang przez:

mgr inz. Zbigniew Wojcik - Prezes Zarzadu,

0 nastepujacej tresci:

§1
Wykonawca oéwiadcza, ze posiada prawa do sprzedazy jak réwniez przeprowadzania
szkoler i sprawowania nadzoru (serwisu) nad eksploatacjq oprogramowania: System Urzad
Stanu Cywilnego (USCWIN), System Ewidencji Ludnosci (SELWIN) wraz z modutem
Rejestr Wyborcéw (RWWIN) autorstwa firmy Sputnik Software sp. z 0.0. (dawniej
SYGNITY S.A.) z siedzibg w Poznaniu, ul. Gérecka 30, zgodnie z umowa 9/2015 z dnia
1 pazdziernika 2015r.

§2 —
Przedmiotem umowy jest zapewnienie przez Wykonawce, warunkow do sprawnej
eksploatacji oprogramowania systemu SELWIN+RWWIN+USCWIN przez realizacje
czynnosci okreslonych dalej jako serwis i konserwacje oprogramowania.

§3
W zakres objetego umowg serwisu i konserwacji oprogramowania wchodzg nastepujace
czynnosci:
1. nieodplatne  przekazywanie  Zamawiajacemu  nowych  wydah  Programéw
uwzgledniajgcych:
a) modyfikacje Programu/-6w wynikajace ze zmian odpowiednich przepiséw prawa,
b) poprawe funkcjonalnosci Programu/-6w,
c) usprawnienie programu przez usuniecie ewentualnych usterek i btedéw stanowiacych
poprawke uprzednio przekazanej wersji,
d) usprawnienie technologiczne w przetwarzaniu danych,
2. nieodptatne udzielanie pomocy merytoryczno-technicznej dla Zamawiajacego w postaci:
a) konsultacji telefonicznych w dni robocze w godzinach od 8% do 16%,
b) odpowiedz w ciggu 3 dni na pisemne zgtoszenia zaistniatych problemdw,
c) dostarczenia Zamawiajacemu wersji Programu/-6w wolnej od usterek nie pdZniej niz
14 dni od pisemnego zgtoszenia usterki do Wykonawcy.
d) odtworzenie serwisowanych systemow i bazy danych z kopii zapasowej uzytkownika
w przypadku awarii instalacji aktualnie dziatajacej.
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R § 4
Wykonawca zobowigzuje sie do:
1.

realizacji czynno$ci wymienionych w §3 niniejszej umowy zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, normami technicznymi, zasadami wiedzy technicznej oraz warunkami
okreslonymi niniejsza, umowa,

Scistego przestrzegania zasad poufnosci co do informacji dotyczacych Zamawiajacego
i 0sOb trzecich uzyskanych w trakcie realizacji niniejszej umowy,

informowania Zamawiajacego o nowych rozwigzaniach i mozliwosciach dotyczacych
oprogramowania jakie powstajg w czasie trwania umowy oraz wskazywania na
mozliwosci poszerzenia go 0 nowe rozwigzania,

ochrony danych osobowych zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r.
o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2014, poz. 1182, tekst jednolity).

§5

Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

1.

informowania Wykonawcy o przypadkach niewtasciwego funkcjonowania Programu/-0w.
Btedy Programu/-6w zglaszane przez Zamawiajgcego muszg posnadac forme pisemng
(takze faks, e-mail) i zawierac:

a) typirodzaj btedu,

b) krotka charakterystyke okolicznosci w jakich on powsta}

* ¢) dokladng charakterystyke systemu,

stosowania Programu/-ow i jego dokumentacji wylacznie do wiasnych potrzeb i nie
udostepniania ich kopii osobom i jednostkom trzecim,

. wykonywania kopi zapasowej bazy danych serwisowanych na zewnetrznych nosnikach

informacji (np. plyty CD-R, CD-RW, DVD) i odpowiednim ich przechowywaniu.

§6
Optate miesigczna netto za $wiadczenie ustug serwisowych ustala si¢ na poziomie
40% Minimalnego Wynagrodzenia, obowiazujacego w dniu wystawienia faktury,
zgodnie z ustawg z dnia 10 pazdziernika 2002r. o Minimalnym Wynagrodzeniu za Pracg
(Dz.U. nr 200 poz. 1679 z 2002, Dz.U. nr 240 poz. 2407 z 2004, bz.U. nr 157 poz. 1314
z 2005 oraz Dz.U. 2015 poz. 1385).
Do uzgodnionej ceny ustugi zostanie doliczony podatek VAT wg stawki zgodnej
Z obowigzujgcymi przepisami.
Na dzien dzisiejszy kwota ta wynosi: (40% x 1850.00)+23%VAT = 910.20 zt.

. Catkowita warto$¢ umowy wynosi:

12 miesiecy x [(40% x 1850.00)+23%VAT] = 10 922.40 z

Podstawa ptatnosci bedzie faktura VAT wystawiona przez Wykonawce w okresach
miesiecznych, po zakohczeniu miesigca, ptatne przelewem na konto Wykonawcy
w terminie 14 dni od daty otrzymania faktury.



§7

Postanowienia koncowe.

1. Umowa zostaje zawarta na czas od 02.01.2016 do 31.12.2016 . Strony zastrzegajg sobie
3-miesieczny termin wypowiedzenia od daty pisemnego wniosku jednej ze stron.

2. Wszelkie spory, rozbieznoscl lub reklamacje wynikajace lub majace zwigzek z tg umowg
lub dotyczace jej rozwigzania, zakonczenia lub uniewaznienia bedq rozstrzygane przez
whasciwy Sad Powszechny.

3. W sprawach nie uregulowanych umowa majg, zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy
o0 ochronie praw autorskich oraz Kodeksu Cywilnego.

4. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy dla swej waznosci wymagajq formy pisemnej.

5. Umowa sporzadzona zostata w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po 1 egzemplarzu dla
kazdej ze stron.

Zamawiajacy Wykonawca
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